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The Neighborhood Services Department wishes you a happy and healthy January! Please enjoy the January
2023 Neighborhood Services Department Monthly Newsletter and feel free to share with your neighbors. You
can PDF the newsletter by clicking on the "View this email as a webpage" link above and clicking on the 3
dots in the top right corner when it opens. You can also use the social media links above to share on social
media. 

 

  

 
Martin Luther King Jr. Day

City of Phoenix Offices will be closed Monday,
January 16, 2023 in Observance of Martin Luther
King Jr. Day. 

Click here for MLK Celebration and Event
Schedules.

 

  

 
Countdown to Superbowl LVII Kickoff is
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On!

The big game is next month. Make sure your
community knows what to expect as we gear up to
host Super Bowl LVII. From community events and
volunteer opportunities to traffic restrictions and tips
on how to get around, bookmark
Phoenix.gov/superbowl now for everything you
need to know all in one place! Be sure to follow the
City of Phoenix on social media and check out the
Host Committee’s Know Before You Go page at
arizonasuperbowl.com/info for all your Phoenix
Super Bowl updates.

 
View the QR code to the left with your
camera app for more information from the
Arizona Super Bowl Host Committee

 

  

 
NSD Job Recruitment 

The Neighborhood Services Department is actively
recruiting for Neighborhood Preservation

Inspector I positions, or "Area Inspectors" as we
like to call them. 

Inspectors are responsible for a specific geographic
area, and are responsible for enforcing the
Neighborhood Preservation Ordinance, which sets
minimum maintenance standards for properties. 
Inspectors also enforce sections of the Animal,
Zoning and Regulated Business ordinances of the
City of Phoenix.  

If you’re looking for a challenging and rewarding job
with the City of Phoenix and are interested in this
type of code enforcement work, please check out
the City of Phoenix’s Employment Opportunity
Webpage at https://www.phoenix.gov/hr/current-
jobs .

 

 Welcome to our New Preservation Deputy
Director!
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Please join us in congratulating  Anamaria
Ortega, for her promotion to Deputy Director
in the NSD Neighborhood Preservation
Division.
 
Anamaria has worked in NSD’s Neighborhood
Preservation Division for 21 years. She has a long
history of working together with partnering divisions
and departments to support the mission of NSD and
the City, and has built a strong rapport within her
teams and the division. We value and look forward
to her leadership!

  

 
Use myPHX311 for Street Infrastructure
and Neighborhood Preservation Issues

Reporting issues with street and
neighborhood infrastructure just got easier
with MyPHX311 , which  can be accessed
through the phoenix.gov/myPHX311
website.

You will be guided through the process of
reporting traffic signal issues, streetlight
repairs, potholes and other street
maintenance issues. You also can report
problems with eScooters or request
Americans with Disabilities Act (ADA)
enhancements like curb ramps.

Using myPHX311 provides convenience
when reporting street-related and
neighborhood preservation issues, and
ensures the department gets complete
information on the problem that needs
attention.
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2023 Bulk Trash Schedule

Click Here  for the Revised 2023 Bulk Trash
Schedule and information about Bulk Trash
pick up in your area.
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The Public Works Department offers Phoenix residents several drop-off locations for their live Christmas
trees and wreaths to be composted. Trees or wreaths may be dropped off at any of the participating Phoenix
parks. Only live trees and wreaths are accepted, not plastic trees and wreaths.

See the  Public Works Christmas Tree Recycling (phoenix.gov)  link  for updated information, or contact
Phoenix customer service at 602-262-6251 or  cityservicesbill@phoenix.gov  

 

  

 
City Hall NSD Services  by Appointment Only   

Monday through Friday 8 am-5 pm  
Contact: 602-534-4444 or nsd@phoenix.gov

 

  

 
El Departamento de Servicios a Vecindarios les desea un feliz y saludable mes
de enero.  Por favor, disfrute del Boletín Mensual del Departamento de Servicios
a Vecindarios de enero de 2022 y no dude en compartirlo con sus vecinos. 
Puede bajar el boletín haciendo clic en el enlace “Ver este correo electrónico
como una página web” que aparece arriba y luego haciendo clic en los 3 puntitos
en la esquina superior derecha cuando una vez abierta la página.  También
puede utilizar los enlaces a las redes sociales de arriba para compartirlo en las
redes sociales.  También puede compartir este enlace al Boletín mensual del
NSD en un nuevo correo electrónico.  

 

  

  
 

Día de Martin Luther King Jr.

Las Oficinas Municipales de Phoenix
estarán cerradas el lunes, 16 de enero,
en observancia del Día de Martin
Luther King Jr. 

Haga clic aquí para Celebraciones y
Eventos Programados para el Día
MLK.
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¡Comienza la cuenta atrás para el saque
inicial de la Superbowl LVII!

El gran partido es el mes que viene.  Asegúrese de
que su comunidad sabe qué esperar mientras nos
preparamos para acoger la Super Bowl LVII.  Desde
eventos comunitarios y oportunidades de
voluntariado hasta restricciones de tráfico y
consejos sobre cómo desplazarse, ¡marque ahora
Phoenix.gov/superbowl para tener todo lo que
necesita saber en un solo lugar!  Asegúrese de
seguir a la Municipalidad de Phoenix en las redes
sociales y visite la página del Comité Anfitrión
Infórmese Antes de Ir en
arizonasuperbowl.com/info para estar al día de
todas las novedades de la Super Bowl en Phoenix.

 

 
Vea el código QR a la izquierda con la
aplicación de su cámara para obtener
más información del Comité Anfitrión del
Super Bowl de Arizona
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El Departamento de Servicios a Vecindarios está
reclutando activamente para puestos de
Inspectores de Conservación de Vecindarios I , o
“Inspectores de Área”, como nos gusta llamarlos. 
Los inspectores son responsables de un área
geográfica específica, y son responsables de hacer
cumplir la Ordenanza de Conservación del
Vecindario, que establece las normas mínimas de
mantenimiento de las propiedades.  Los inspectores
también hacen cumplir las secciones de las
ordenanzas de Animales, Zonificación y Negocios
Regulados de la Municipalidad de Phoenix.  Si
usted está buscando un trabajo desafiante y
gratificante con la Municipalidad de Phoenix y está
interesado en este tipo de trabajo de aplicación del
código, por favor visite la página web de
Oportunidades de Empleo de la Municipalidad de
Phoenix en  https://www.phoenix.gov/hr/current-
jobs .   El reclutamiento está actualmente abierto.  

 

 
¡FELICITACIONES a Anamaria Ortega, por
su ascenso a Directora Adjunta de la
División de Preservación de Vecindarios
de NSD!

 

  

 
Utilice myPHX311 para cuestiones
relacionadas con las
infraestructuras de calles y
vecindarios
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Informar sobre problemas con la
infraestructura de calles y vecindarios
es ahora más fácil con MyPHX311 , al
que se puede acceder a través del sitio
web phoenix.gov/myPHX311 .

Se le guiará a través del proceso de
informar problemas de señales de
tráfico, reparaciones de alumbrado
público, baches y otros problemas de
mantenimiento de las calles.  También
puede informar de problemas con
eScooters o solicitar mejoras
contempladas en la Ley de
Estadounidenses con Discapacidades
(ADA), como rampas en las aceras.

El uso de myPHX311 proporciona
comodidad a la hora de informar sobre
problemas relacionados con las calles,
y garantiza que el departamento
obtenga información completa sobre el
problema que necesita atención.

  

 
Calendario para la Recogida de
Basura Voluminosa 2023

Haga clic aquí  para el calendario
revisado de Recogida de Basura
Voluminosa 2023 e información sobre
la recolección de basura voluminosa
en su área.
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El Departamento de Obras Públicas ofrece a los residentes de Phoenix varios
lugares para dejar sus árboles y coronas vivos de Navidad para que sean
compostados.  Los árboles o coronas pueden dejarse en cualquier de los
parques participantes de Phoenix. Sólo se aceptan árboles y coronas vivos, no
de plástico.

Consulte el enlace Reciclaje de árboles de Navidad de Obras Públicas
(phoenix.gov)  para obtener información actualizada, o póngase en contacto con
el servicio de atención al cliente de Phoenix en el 602-262-6251 o en 
cityservicesbill@phoenix.gov  

  

 
Servicios del NSD en el ayuntamiento 

son solamente por cita previa  
lunes a viernes 8 am-5 pm  

Información de contacto: 602-534-4444 o  nsd@phoenix.gov

 

  

 
Update your profile

This email was sent by Neighborhood Services Department from 200 W. Washington St.,
Phoenix, AZ 85003.
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