;QUE ES LA ESCORRENTIA
DE AGUAS PLUVIALES?

La escorrentia de aguas pluviales se genera
cuando la lluvia fluye sobre areas como aceras,
carreteras y estacionamientos, y la lluvia no
penetra en el suelo.

;QUE ES LA CONTAMINACION
DE AGUAS PLUVIALES?

La contaminacion de las aguas pluviales puede
ocurrir cuando la escorrentia de aguas pluviales

recoge contaminantes, como productos quimicos,

fluidos de automoviles y desechos de mascotas,
del suelo y los lleva sin tratar a los rios, lavados y
cuencas de retencion locales a través del
sistema de drenaje pluvial.

;CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE
EL ALCANTARILLADO SANITARIO Y
LOS DESAGUES PLUVIALES?

¢ Phoenix tiene dos sistemas de alcantarillado
separados, el alcantarillado sanitario y el
desague pluvial.

¢ Elalcantarillado sanitario es subterraneo y
transporta los desechos de los inodoros y
lavabos a una planta de tratamiento de
aguas residuales.

e Los desagues pluviales transportan la
escorrentia de aguas pluviales no tratadas a
parques locales, cuencas de retencion /
detencion, rios y lavados.

SANITARY SEWER

PREVENT
STORMWATER
POLLUTION

Correo electronico:
ask.water@phoenix.gov

Linea directa de aguas pluviales:
602-256-3190

Linea directa comercial:
602-495-7412

Division de Servicios Ambientales:
602-262-1859

Para denunciar el vertido ilegal
de desagies pluviales:
phoenix.gov/stormwater 602-256-3190

Para mds informacion sobre Cease the Grease

0 F.0.G. Programas de reciclaje: ———
phoenix.gov/ ESD —
602-262-7251

=
Para emergencias de agua o alcantarillado: -
602-262-6251(8am-5pm)

602-261-8000 (tardes y fines de semana)
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UNA GUIA PARA PROTEGER
NUESTROS RIOS, LAVADOS Y
MEDIO AMBIENTE
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<CUANTAS FUENTES
POTENCIALES DE
CONTAMINACION

DE AGUAS PLUVIALES
PUEDE ENCONTRAR? >

RESPUESTAS PARA ACTIVIDAD POTENCIAL DE
FUENTES DE CONTAMINACION DE AGUAS PLUVIALES

Lata de pintura derramada o Basura en la calle

Productos quimicos domésticos Basura y residuos de jardin no
desechados que no se eliminan recogidos en bolsas cerradas

adecuodumgnte Residuos de mascotas
EUQQ de('jquldO dd9| vehiculoen el Basura y reciclar barriles no cubiertos
amino de entrada Grasa, aceite y detergentes del lavado

Uso exgesivo de productos quimicos de autos
de jardin Agua de piscina

Empaque y ate su basura y recortes de césped /
jardin.

Barrer el camino de entrada y los pasillos
después de realizar trabajos de jardineria y
desechar adecuadamente los desechos del jardin
en bolsas cerradas o en un contenedor de
compostaje marrén suministrado por la Ciudad.

Aplique la dosis correcta de pesticidas,
herbicidas y fertilizantes. Siga las instrucciones
de la etiqueta. Considere el uso de alternativas
organicas.

Nunca aplique productos quimicos o fertilizantes
cuando la lluvia o el viento estén en el prondstico
del tiempo.

Recoja los desechos animales y deséchelos en
una bolsa de plastico sellada.

Nunca deseche pesticidas, herbicidas o
fertilizantes en el desagUe pluvial o sanitario
cloaca. Programe una recoleccion de sus
desechos domésticos peligrosos para desechar
adecuadamente estos articulos.

Deseche adecuadamente los fluidos usados del
automovil en el programa de desechos
domésticos peligrosos de la Ciudad o en su tienda
automotriz local.

Use bandejas de goteo para detectar fugas y
derrames.

Haga que su vehiculo sea inspeccionado y
mantenido regularmente para reducir las fugas.

Lleve su vehiculo a un lavado de autos comercial
donde las aguas residuales se eliminen o
reutilicen adecuadamente .

Use métodos de limpieza en seco, como arena
para gatos o un trapo seco para derrames.
Recuerde recoger los materiales sucios en bolsas
cerradas y desecharlos en la basura.

No use un desengrasante mientras lava o
enjuaga un vehiculo. Use métodos de limpieza en
seco para eliminar

Compre productos para el hogar etiquetados
como "no tdxicos" o "no peligrosos" y solo la
cantidad que usard y necesitara.

Siempre guarde los productos en sus envases
originales o etiquete los envases nuevos
correctamente y mantenga disponibles las
instrucciones de uso.

Deseche adecuadamente los productos
quimicos peligrosos para el hogar en el
programa de recoleccion en el hogar de la
Ciudad

Use métodos de limpieza en seco (como arena
para gatos, trapo seco u otro material
absorbente) si se derraman productos
quimicos.

Lave y drene su piscina para limpiar su
alcantarillado sanitario o retenga el agua
dentro del perimetro de su propiedad.



